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Stato di attuazione del Codice
in materia di protezione
dei dati personali



I - Stato di attuazione
del Codice in materia
di protezione dei dati
personali

1 Il guadro normativo

1.1. Lentrata in vigore del Codice

Lentrata in vigore del “Codice in materia di protezione dei dati personali”
(decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, di seguito, semplicemente, “Codice”),
avvenuta il 1° gennaio 2004, ha rappresentato una tappa fondamentale per la tutela
dei diritti della persona e ha concluso il processo di recepimento delle direttive euro-
pee in materia (95/46/CE e 2002/58/CE). E stato cosi completato il complesso per-
corso di razionalizzazione della disciplina inizialmente introdotta con la legge 31
dicembre 1996, n. 675, riunendo in un unico testo una regolamentazione che si era,
nel tempo, stratificata a seguito di numerosi interventi modificativi e integrativi.

In un quadro complessivo di rafforzate garanzie —con il riconoscimento del
diritto alla protezione dei dati personali (art. 1 del Codice), in armonia con quanto
ora previsto nel Trattato che ha adottato la Costituzione europea— la nuova disci-
plina ha provveduto a semplificare alcuni adempimenti e ad attribuire un ruolo
significativo, anche in una prospettiva di deflazione legislativa, ai codici di deonto-
logia e di buona condotta, soggetti alla preventiva verifica da parte del Garante.

1.2. Le modifiche (gia) apportate

Devono comunque rilevarsi alcuni segnali che sembrano muoversi in controten-
denza rispetto al progetto di “stabilizzare” le regole di protezione dei dati personali.

Gia nel primo anno di vigenza del Codice, infatti, sono stati introdotti alcuni, sep-
pur circoscritti, interventi modificativi in settori di rilievo, e segnatamente in relazione
al regime dei dati relativi al traffico telefonico, nel contesto sanitario e con riferimento
alle ripetute proroghe dei termini per adottare le misure minime di sicurezza e i rego-
lamenti sul trattamento dei dati sensibili da parte dei soggetti pubblici.

Importanza particolare assumono le modifiche legislative apportate all’art. 132
del Codice (prima della sua entrata in vigore) con riguardo alla materia, di rilevanza
costituzionale, della conservazione dei dati relativi al traffico telefonico per finalita
di accertamento e di repressione dei reati (decreto-legge 24 dicembre 2003, n. 354,
come modificato dalla legge di conversione 26 febbraio 2004, n. 45). Questa tema-
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Il trattamento di dati
idonei a rivelare

lo stato di salute

in ambito sanitario

Proroga dei termini

tica si & riproposta anche nel contesto delle misure adottate per contrastare la diffu-
sione telematica abusiva di materiale audiovisivo, nell’ambito del dibattito parla-
mentare relativo alla materia regolata nel decreto-legge 22 marzo 2004, n. 72 (con-
vertito con legge 21 maggio 2004, n. 128).

Il profilo della conservazione dei dati di traffico telefonico e telematico ¢ nuova-
mente riemerso, con tutte le criticitd che lo caratterizzano, nel corso delle audizioni
effettuate in sede d’esame del disegno di legge del Governo recante disposizioni in
materia di lotta contro lo sfruttamento sessuale dei bambini e la pedopornografia
anche a mezzo Internet (AC 4599) (in merito si rinvia al par. 15.2).

Alcune modifiche al Codice —a brevissima distanza di tempo dalla sua entrata in
vigore— hanno riguardato altresi i trattamenti di dati personali effettuati in ambito
sanitario. In merito a tali interventi il Garante aveva peraltro manifestato i propri
dubbi al Senato, trattandosi di modifiche in alcuni casi non necessarie (ad esempio,
in quanto volte ad esonerare i medici di base dall’adozione di misure alle quali essi
non erano comunque tenuti) e in altri non opportune (in quanto suscettibili di
incrinare gravemente I'armonia del quadro normativo).

Con tali innovazioni ¢ stata esclusa I'applicabilita ai medici di base dell’obbligo
di notificare al Garante alcuni trattamenti effettuati a fini sanitari (art. 37,
comma 1-bis, del Codice) e di alcune disposizioni del Codice (v. ora l'art. 83,
comma 2-bis) a garanzia dell“anonimato” del paziente in sala d’attesa (gia, peraltro,
limitato sin dall’origine alle sole “strutture” sanitarie). Inoltre, si ¢ subordinata I'o-
missione delle generalitd del paziente in alcune ricette mediche ad un’esplicita
richiesta dell’interessato (art. 89, comma 2-6is).

E stato poi soppresso l'art. 181, comma 1, lett. ¢), del Codice, che prevedeva il
termine del 30 settembre 2004 per adottare modalita semplificate per 'acquisizione
del consenso e il rilascio dell'informativa previste dall’art. 76, comma 2; con il risul-
tato, quindi, di cancellare inopportunamente il termine transitorio che era stato pre-
visto a favore dei soggetti contemplati nella disposizione (decreto-legge 29 marzo
2004, n. 81, convertito con modificazioni con legge 26 maggio 2004, n. 138; pochi
mesi prima, un analogo provvedimento d’urgenza non era stato approvato alla
Camera: decreto-legge 21 gennaio 2004, n. 10).

Nel corso dei lavori di conversione del decreto-legge ¢ stato anche presentato,
e poi ritirato, un emendamento parlamentare che prevedeva una sorta di “con-
senso presunto’ del paziente al trattamento dei propri dati personali. LAutorita
ha evidenziato al Governo e al Parlamento il contrasto di tale disposizione con i
principi normativi, anche comunitari, in materia di consenso —che deve essere
comunque “esplicito”, oltre che inequivoco—, soprattutto in relazione ai dati sen-
sibili. Tuttavia, a conclusione dei lavori, il Governo ha accettato come raccoman-
dazione una proposta di ordine del giorno in base alla quale dovrebbero essere
adottate, in via transitoria, misure che consentano ai pazienti gia in carico ai
medici di base di esprimere il consenso mediante una procedura di silenzio-
assenso.

Nel pur breve lasso di tempo dall’entrata in vigore del Codice, ricorrendo alla
decretazione d’urgenza, si sono differiti i termini per 'adempimento di taluni obbli-
ghi posti a garanzia dellinteressato, relativamente all’applicazione delle “nuove”
misure minime di sicurezza (per I'introduzione delle quali il Codice aveva fissato il
termine del 30 giugno 2004 all’art. 180, comma 1) e all’'adozione dei regolamenti
in materia di dati sensibili da parte dei soggetti pubblici (su entrambi gli argomenti
si vedano pure, rispettivamente, i par. 16.1 e 2.2).
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Con specifico riguardo alle misure minime di sicurezza, malgrado la scadenza ori-
ginariamente fissata potesse ritenersi congrua rispetto alle esigenze prospettate (tanto
pit che era previsto il pitt ampio termine del 1° gennaio 2005 per i soggetti che alla
data di entrata in vigore del Codice non disponessero di strumenti elettronici tali da
consentire 'immediata applicazione delle misure di sicurezza), essa ha subito, in
appena un anno, un duplice rinvio: inizialmente al 31 dicembre 2004 e, quindi, al 30
giugno 2005. Analogamente, ¢ stato prorogato anche il termine per I'adozione delle
misure di sicurezza da parte dei soggetti che alla data di entrata in vigore del Codice
disponevano di strumenti elettronici “obsoleti”: prima al 31 marzo 2005 e, da ultimo,
al 30 settembre 2005 (art. 3, decreto-legge 24 giugno 2004, n. 158, convertito, con
modificazioni, con legge 27 luglio 2004, n. 188; decreto-legge 9 novembre 2004, n.
266, convertito, con modificazioni, con legge 27 dicembre 2004 n. 306).

Il citato decreto-legge n. 158/2004 ha prorogato anche il termine previsto dal
Codice per approvare i regolamenti delle pubbliche amministrazioni in materia di
dati sensibili e giudiziari, originariamente fissato al 30 settembre 2004 (art. 181,
comma 1, lett. ). Si tratta dell’ennesimo rinvio dell’attuazione di una disciplina
(che riguarda un settore assai delicato), prevista ora dagli artt. 20 e 21 del Codice,
ma introdotta gia con il d.lg. n. 135/1999 e rimasta largamente inattuata, come pitt
volte rilevato dal Garante che ha peraltro richiamato sul punto lattenzione del
Governo (v., fra l'altro, Provv. 17 gennaio 2002).

1.3. Legge finanziaria 2005 ¢ altre novita normative con riflessi in materia di prote-
zione dei dati personali

Nel corso dell’anno sono stati approvati altri provvedimenti normativi che
riguardano la materia del trattamento dei dati personali e I'attivita del Garante.

Si fa riferimento, in particolare, alla legge finanziaria per il 2005 (legge 30
dicembre 2004, n. 312, alla G.U. 31 dicembre 2004, n. 306, S.O. n. 193), che pre-
vede la trasmissione per via telematica del certificato di diagnosi sull’inizio e sulla
durata presunta della malattia da parte del medico curante all'Inps (art. 1, comma
149) ovvero dei cedolini per il pagamento delle competenze stipendiali del perso-
nale della pubblica amministrazione (art. 1, comma 197); presenta poi profili di
sovrapposizione con alcune norme del Codice la disciplina, dettata a fini di con-
trasto di fenomeni di elusione fiscale, che mira a circoscrivere la riutilizzazione
commerciale dei documenti e dei dati acquisiti dagli archivi catastali o da pubblici
registri immobiliari (art. 1, commi 367-373). La predetta legge, infine, modifi-
cando l'articolo 50 del decreto-legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito dalla
legge 24 novembre 2003, n. 326, prevede che la tessera sanitaria sia consegnata a
tutti gli assistiti entro il 31 dicembre 2005.

La medesima legge finanziaria ha poi ridotto considerevolmente le risorse finan-
ziarie a disposizione del Garante, comportando gravi difficolta per il funzionamento
dell'Ufficio, come ampiamente segnalato dal Garante al Governo e al Parlamento
durante i lavori di approvazione del disegno di legge.

Di particolare interesse, inoltre, ¢ una recente ordinanza del Presidente del
Consiglio dei ministri, approvata previo parere del Garante, finalizzata alla localizza-
zione dei cittadini italiani presenti nelle aree colpite dai recenti eventi calamitosi che
hanno investito il sud-est asiatico (ordinanza n. 3390 del 29 dicembre 2004, in G. U.
4 gennaio 2005, n. 2). Con tale provvedimento, i gestori di sistemi di telefonia sono
stati autorizzati a fornire al Ministero degli affari esteri dati e informazioni utili per
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rintracciare i titolari di utenze di telefonia mobile presenti nei luoghi del disastro.
In materia di Carta nazionale dei servizi si registra, infine, I'adozione del d.m. 6
dicembre 2004 (adottato dal Ministro dell’interno, di concerto con i Ministri del-
I'innovazione e le tecnologie, nonché dell’economia e delle finanze), recante regole
tecniche e di sicurezza relative alle tecnologie e ai materiali utilizzati per la produ-
zione della “Carta” medesima. Il decreto individua altresi i dati personali registrati
nella memoria riscrivibile del microcircuito, le misure di sicurezza, i servizi e le
infrastrutture delle pubbliche amministrazioni coinvolte nel circuito di emissione.

1.4. Il monitoraggio delle leggi regionali

Nel corso dell’anno si ¢ proceduto, con riferimento alle disposizioni pit rilevanti
in materia di protezione dei dati personali, a monitorare le leggi regionali pubbli-
cate sulla Gazzetta Ufficiale.

I testi sui quali ¢ stata effettuata un’analisi pitt approfondita riguardano disposi-
zioni relative ai settori piti vari, in ragione del carattere ampio e trasversale della
disciplina di protezione dei dati personali.

Tra le questioni piu rilevanti esaminate vi ¢ quella dei limiti della potesta legisla-
tiva nelle materie riservate alle regioni rispetto a quella esclusiva dello Stato in tema
di protezione dei dati personali alla luce dell'art. 117 Cost. (cosi come novellato
dalla legge costituzionale 18 ottobre 2001, n. 3). Trattasi, com’¢ noto, di un tema al
centro del vivace dibattito al quale 'Autorita ¢ stata chiamata a prendere parte in
passato (per i profili di propria competenza), anche con 'audizione del Presidente
del Garante alla Commissione affari costituzionali della Camera dei deputati, avve-
nuta il 30 ottobre 2001 (Indagine conoscitiva sugli effetti nell ordinamento delle revi-
sioni del titolo V della parte 11 della Costituzione).

Sotto tale profilo ¢ stata in particolare registrata la crescente adozione di provve-
dimenti legislativi che, pur attenendo direttamente a materie di competenza regio-
nale, contengono disposizioni anche in materia di protezione dei dati personali; si
tratta, tuttavia, di discipline a volte ripetitive rispetto alla legislazione nazionale e
quindi inidonee ad incidere sul livello di protezione dei diritti della persona garan-
tito dalla legislazione comunitaria e da quella statale (salvo riproporne caratteri e
problematiche).

A titolo esemplificativo, si menziona la normativa in materia di prestazioni
sociali agevolate che, com’¢ noto, prevede il ricorso all'indicatore della situazione
economica equivalente ai fini della redazione della graduatoria dei beneficiari
(cfr. d.Ig. 31 marzo 1998, n. 109 successivamente integrato dal d.Ig. 3 maggio 2000,
n. 130 e dai regolamenti applicativi). A questo proposito, ¢ stato rilevato che la
genericita e la frammentarieta della legislazione nazionale in materia di prestazioni
sociali agevolate, a suo tempo evidenziate dall’Autorita (cfr. Pareri 27 marzo 1998,
26 maggio 1999 e 5 aprile 2000), si riflettono sulle legislazioni regionali in merito
all’esatta individuazione delle medesime, degli enti erogatori e dei soggetti, anche
privati, legittimati al trattamento dei dati, delle condizioni e dei limiti delle inter-
connessioni con gli archivi pubblici e privati.

Nell’evidenziare la sostanziale conformita a volte anche letterale tra le disposizioni
regionali e quelle statali, ¢ emersa anche, con riferimento alla normativa sugli enti
locali —che riconosce ai consiglieri comunali e provinciali il diritto di ottenere dalle
amministrazioni di appartenenza notizie ed informazioni connesse all’espletamento
del proprio mandato (art. 43, comma 2, d.Ig. 18 agosto 2000, n. 267)— la dibattuta
questione dei limiti del predetto diritto di accesso; mentre alcune pronunce giuri-

6 | STATO DI ATTUAZIONE DEL CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI



sprudenziali (per esempio Cons. Stato, 4 maggio 2004, n. 2716) lo configurano in
modo piuttosto ampio (ritenendo ad esempio che la motivazione relativa alla richie-
sta di accesso avanzata “per I'espletamento del mandato” basti a giustificarla, senza
che occorra alcuna ulteriore precisazione circa le specifiche ragioni della richiesta),
altre significative prese di posizione evidenziano, al contrario, una delimitazione del-
Iaccesso ai soli dati personali comunque pertinenti e non eccedenti rispetto alle fina-
lita perseguite nel caso specifico dal richiedente.

Anche con riferimento alla legislazione regionale, in pili casi ¢ emersa la mancata,
o inadeguata specificazione dei dati sensibili oggetto di trattamento, che necessitano
pertanto di un’ulteriore individuazione con atto regolamentare ai sensi dell’art. 20,
comma 2, del Codice, nei pur pilt ampi termini temporali accordati dal menzionato
decreto-legge n. 158/2004.

E allo studio dell’Autorita la questione se ipotesi di accordi tra Stato e regioni
nonché, pilt specificamente, forme di intesa su materie che presentino riflessi rile-
vanti sulla riservatezza delle persone siano soggette al preventivo parere del Garante
(cfr. art. 154, comma 4, del Codice).

1.5. Lavori parlamentari

Oltre ai provvedimenti normativi approvati, menzionati nel paragrafo precedente,
vanno segnalati alcuni lavori parlamentari in corso, anch’essi di interesse per la mate-
ria della protezione dei dati personali. In proposito vanno ricordati, in particolare:

a) il disegno di legge costituzionale di modifica della Parte II della
Costituzione (AC 4862), nell’'ambito del quale la Camera, il 30 settem-
bre 2004, ha approvato un emendamento che “inserisce” le autorita indi-
pendenti nella Carta costituzionale. Cemendamento, presentato da espo-
nenti della maggioranza e modificato da subemendamenti presentati da
parlamentari dell’opposizione, ¢ stato approvato quasi all'unanimita (352
sl e 10 no). Esso ha inserito nella Costituzione I'art. 98-bis ai sensi del
quale, per lo svolgimento di attivita di garanzia o di vigilanza in materia
di diritti di liberta riconosciuti dalla Costituzione e su materie di compe-
tenza dello Stato, si possono istituire con legge apposite autorita indipen-
denti, stabilendo i requisiti di eleggibilita e le condizioni di indipendenza
dei componenti e la durata del relativo mandato. Tali autorita riferiscono
alle Camere sui risultati delle attivita svolte;

b) il disegno di legge del Governo recante disposizioni in materia di lotta
contro lo sfruttamento sessuale dei bambini e la pedopornografia anche a
mezzo Internet (AC 4599), che mira ad istituire, presso il Dipartimento
della pubblica sicurezza, un ufficio centrale per il contrasto della pedopor-
nografia sulla rete Internet. A tale unita organizzativa (Centro nazionale)
verrebbe attribuita una pluralitd di compiti: raccogliere dalle forze di poli-
zia segnalazioni di siti che diffondono materiale pedopornografico; tenere
un registro dei medesimi, dei loro gestori, dei soggetti beneficiari dei paga-
menti connessi al commercio di materiale pedopornografico; raccogliere,
inoltre, le segnalazioni dei fornitori di servizi di comunicazione elettronica
relative a contratti con imprese o soggetti che diffondono o commerciano
il predetto materiale. Il disegno di legge pone, poi, a carico dei fornitori
di connettivita ad Internet obblighi finalizzati ad impedire o a filtrare 'ac-
cesso ai siti segnalati e prevede scambi informativi fra il menzionato
Centro nazionale, I'Ufficio italiano cambi e il sistema bancario e finanzia-
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rio per I'individuazione delle persone che beneficiano dei pagamenti sopra
menzionati. Per I'individuazione delle modalita di trasmissione in via tele-
matica di tali informazioni riservate ¢ prevista 'adozione di un regola-
mento, previo parere del Garante. Nell'ambito dei lavori in Commissione
giustizia della Camera si sono tenute una serie di audizioni informali, che
hanno interessato anche 'Autorita, nell’ambito delle quali ¢ stato sollevato
il problema della conservazione dei dati di traffico in Internet (sul quale si
rinvia al par. 15.2), ritenuta utile dalle forze di polizia per finalita d’inda-
gine e repressione dei reati commessi in via telematica;

il disegno di legge del Governo in materia di editoria e di diffusione della
stampa (AC 4163), in discussione presso la Commissione cultura della
Camera, che all’art. 1 reca disposizioni in materia di siti aventi natura edi-
toriale e testate editoriali. In un’audizione informale tenuta il 4 novem-
bre u.s., il Presidente del Garante ha richiamato [l'attenzione della
Commissione sulla necessita di coordinare le emanande disposizioni con
le norme del Codice che disciplinano le responsabilita e i compiti del tito-
lare e del responsabile del trattamento, in particolare quando i dati sono
trattati mediante un sito Internet. Il Garante ha ritenuto inoltre oppor-
tuno un migliore coordinamento tra alcune disposizioni del disegno di
legge, la normativa vigente in materia di registrazione delle testate giorna-
listiche e il progetto di legge recentemente approvato dalla Camera in
materia di diffamazione a mezzo stampa, che ha esteso ai siti aventi natura
editoriale I'intera disciplina della legge sulla stampa (AS 3176);

due proposte di legge in materia di analisi del Dna dell'imputato o dell'in-
dagato in ambito processuale, che prevedono un’integrazione del codice di
procedura penale e, a certe condizioni, 'obbligo per tali soggetti di sotto-
porsi al prelievo di materiale biologico a fini di confronto con quello pre-
sente su materiale probatorio rinvenuto nel corso delle indagini (AC 4682
e AC 4161). Nelle ultime sedute ¢ stato sollevato dal Presidente della
Commissione giustizia della Camera e dal relatore il problema dell’even-
tuale istituzione di una banca dati in cui conservare i campioni di mate-
riale genetico e i dati personali dei soggetti interessati. Ogni approfondi-
mento al riguardo richiederd un’attenta valutazione delle implicazioni di
rilievo costituzionale che ne deriverebbero per i diritti fondamentali della
persona e, in particolare, per la riservatezza e la dignita degli interessati;
alcuni disegni di legge recanti disposizioni in materia di consenso infor-
mato e di dichiarazioni di volontd anticipate nei trattamenti sanitari
(AASS 1437, 2279 e 2943) sono all’esame congiunto della Commissione
sanitd del Senato. Fra gli aspetti d’interesse in materia di protezione dei
dati personali, i disegni di legge prevedono il diritto del paziente di “cono-
scere i dati sanitari” che lo riguardano, diritto che perd dovrebbe essere
opportunamente coordinato con il diritto di accesso ai dati personali gia
previsto dall’art. 7 del Codice (oltre che con la disposizione contenuta
nell’art. 84 del Codice relativa alle modalita di comunicazione all’interes-
sato dei dati idonei a rivelare lo stato di salute). Le proposte di legge intro-
ducono, poi, il “testamento di vita” e il “mandato in previsione dell’inca-
pacitd”, definiti, rispettivamente, come |’atto scritto con cui si dispone in
merito ai trattamenti sanitari, nonché in ordine all’'uso del proprio corpo,
e come il contratto con cui si attribuisce al mandatario il potere di com-
piere atti giuridici in nome e nell'interesse del rappresentato in caso di
incapacita sopravvenuta. Sia il “testamento di vita”, sia il “mandato in pre-
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g)

h)

visione dell’incapacitd” sarebbero conservati in un registro informatico
istituito nell'ambito di un archivio unico nazionale presso il Consiglio
nazionale del notariato, consultabili, in via telematica, da notai, autorita
giudiziaria, dirigenti sanitari e medici responsabili del trattamento di sog-
getti ove ricorrano le condizioni di incapacita previste dal disegno di
legge. Il contenuto del testamento di vita e le convenzioni oggetto del
mandato non verrebbero considerati, ai fini dell’applicazione della
norma, dati sensibili. Anche per questi aspetti, le disposizioni richiedono
un diverso e adeguato coordinamento con la normativa in materia di pro-
tezione dei dati personali;

il disegno di legge comunitaria 2004 (AS 2742-B), il cui art. 8 conferisce
delega al Governo per il recepimento della direttiva 2003/6/CE del
Parlamento europeo e del Consiglio del 28 gennaio 2003, relativa all’a-
buso di informazioni privilegiate e alla manipolazione del mercato (cd.
abusi di mercato). La disposizione, originariamente all’esame delle
Commissioni VI e X della Camera nell’ambito del testo di riforma della
normativa in materia di tutela del risparmio, attribuisce alla Consob
poteri di informazione e di indagine in relazione ai quali 'Autorita ha
suggerito alla Commissione per le politiche dell'Unione europea della
Camera alcune proposte emendative volte ad armonizzarne il testo con le
disposizioni del Codice, in particolare per quanto riguarda I'applicazione
delle garanzie in materia di comunicazione o diffusione dei dati e di
acquisizione di dati di traffico;

il disegno di legge di riforma della legge 7 agosto 1990, n. 241 (AS
1281-B) in relazione al quale I'Autorita ha segnalato alla Commissione
affari costituzionali del Senato la necessitd di alcune modifiche in vista
di un opportuno coordinamento con le norme del Codice che discipli-
nano l'accesso ai dati personali, anche per quanto riguarda la prevista
“collaborazione” fra il Garante e la Commissione per I'accesso ai docu-
menti amministrativi, istituita presso la Presidenza del Consiglio, in
procedimenti nei quali rilevino allo stesso tempo questioni concernenti
accesso ai documenti e a dati personali. Solo due delle proposte sugge-
rite dall’Autorita sono state, poi, approvate dal Senato;

il progetto di riforma della normativa in materia di fallimento (r.d. 16
marzo 1942, n. 267), predisposto da un comitato ristretto istituito nel-
Iambito della Commissione giustizia del Senato, che presenta alcuni
aspetti di interesse in materia di protezione dei dati personali, sui quali la
predetta Commissione ha richiesto, informalmente, un contributo
all’Autorita per un pitt ampio approfondimento della materia;
nell’ambito dei lavori in Commissione giustizia del Senato per la modi-
fica del codice di procedura civile (AS 2430, approvato dalla Camera), cui
si ¢ gia fatto cenno nella Relazione 2003, I’ Autorita ha segnalato 'oppor-
tunitd di armonizzare alcune disposizioni del testo con le modifiche
apportate dal Codice in materia di notifica di atti giudiziari e di pubbli-
cazione degli avvisi di esecuzione immobiliare (art. 490 c.p.c., modificato
dall’art. 174, comma 9, del Codice);

sono stati seguiti i lavori relativi ad alcune indagini conoscitive riguar-
danti tematiche d’interesse, fra le quali, in particolare, 'indagine sull’ar-
monizzazione dei sistemi di gestione dell’anagrafe tributaria, presso la
competente Commissione parlamentare di vigilanza. In tale ambito, il
21 gennaio 2004 si ¢ tenuta un’audizione del Presidente del Garante,
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nella quale si sono auspicate modalitd armonizzate nella circolazione
delle informazioni personali conservate nelle anagrafi tributarie dei vari
Paesi europei, rispettose dei principi di protezione dei dati. Il documento
conclusivo dell’'indagine approvato il 6 aprile 2004, nel riportare le indi-
cazioni del Garante, da risalto al sistema delle garanzie e di tutela degli
interessati, mettendo in luce I'importanza del rispetto delle disposizioni
del Codice per assicurare un equilibrio fra le esigenze di riservatezza e
quelle di conoscenza dei dati di tipo fiscale ed economico, anche in
ambito europeo.
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Il - I attivita svolta
dal Garante

Prologo

I compiti del Garante, in buona parte descritti all’art. 154 del Codice (ma non
esauribili in questa disposizione) sono molteplici ed implicano attivita dal conte-
nuto composito.

Per renderne conto compiutamente, questa sezione della Relazione ¢ idealmente
strutturata in due corpi: il primo (compreso tra i paragrafi 2 e 16), ¢ orientato sui
macro-settori nei quali le norme contenute nel Codice incidono (semplificando:
trattamenti in ambito pubblico, attivitd economiche e liberta fondamentali e tecno-
logie dell'informazione); il secondo (compreso tra i paragrafi 17 e 23), tralasciando
il criterio della materia, mette in luce la multiforme tipologia di attivitd posta in
essere dal Garante e dall'Ufficio, a livello nazionale e sovranazionale, finalizzata
all’attuazione della disciplina di protezione dei dati.

2 Trattamenti effettuati
in ambito pubblico

2.1. Notazioni introduttive

A otto anni dall'introduzione nel nostro ordinamento della disciplina di protezione
dei dati personali, il settore pubblico manifesta (anche alla luce dei quesiti pervenuti
al Garante nel 2004) una crescente consapevolezza dei valori sottesi al Codice.

Ciononostante, e malgrado 'impegno profuso in varie forme dall’Autorita (ad
esempio, attraverso risposte a quesiti, attivita di comunicazione, formazione ed
informazione svolte; per queste ultime v. i par. 23.1. e ss.) nel sensibilizzare le ammi-
nistrazioni pubbliche, permane in alcuni contesti una inattuazione (o parziale attua-
zione) delle disposizioni poste in materia di trattamento dei dati personali, soprat-
tutto con riferimento a quelli sensibili (e giudiziari).

A testimoniare poi I'esistenza di flussi di informazioni personali diversi da quelli
sensibili e giudiziari tra enti pubblici, anche in assenza di una norma di legge o di
regolamento che li preveda (flussi pur necessari per lo svolgimento delle funzioni
istituzionali di uno degli enti coinvolti), stanno le numerosissime comunicazioni
pervenute all’Autorita ai sensi degli artt. 19, comma 2 e 39, comma 1, lett. 2) del
Codice (analiticamente menzionate nel successivo par. 2.2).

Il settore pubblico resta uno dei contesti nei quali, per i motivi pil vari, persiste
la difficolta di una applicazione piena —che non si risolva nel mero assolvimento di
adempimenti puramente formali— dei principi di protezione dei dati personali.
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Se obiettivo prioritario del Garante ¢ tuttora la “messa in sicurezza” dei tratta-
menti pit delicati (quelli aventi ad oggetto il trattamento dei dati sensibili) o delle
modalita piti pericolose di trattamento delle informazioni (prime fra tutte le inter-
connessioni), le pagine a seguire renderanno conto dei mille rivoli nei quali
I’Autorita, costantemente sollecitata e pur potendo disporre di risorse assai limitate,
¢ chiamata ad intervenire.

2.2. Regolamenti sui trattamenti di dati sensibili e giudiziari

Come ¢ noto, i soggetti pubblici possono trattare i dati sensibili esclusivamente
in base ad un’espressa disposizione di legge nella quale siano specificati i tipi di dati,
le operazioni eseguibili e le finalita di rilevante interesse pubblico perseguite. In pre-
senza di una disposizione primaria che si limiti unicamente a specificare solo la fina-
lica di rilevante interesse pubblico, tali soggetti devono identificare e rendere pub-
blici i tipi di dati sensibili o giudiziari, nonché le operazioni eseguibili in relazione
alle finalitd perseguite nei singoli casi, al fine di rendere legittimo il trattamento: a
tale scopo, sono tenuti ad adottare o a promuovere I'adozione di un atto di natura
regolamentare che sia conforme al parere reso dal Garante sui relativi progetti
(parere che, nell’ottica di garantire il principio di semplificazione nell’elevata tutela,
puo essere fornito anche su schemi-tipo).

Nonostante tale adempimento fosse gia contemplato dalla legge n. 675/1996, il
Codice, prevedendo un ulteriore periodo transitorio di adeguamento per le ammi-
nistrazioni, aveva indicato, in un primo tempo, il 30 settembre 2004, termine suc-
cessivamente prorogato al 31 dicembre 2005, quale scadenza perentoria per I'ado-
zione dei predetti regolamenti previsti dagli artt. 20 e 21 (legge 27 luglio 2004,
n. 188, di conversione del decreto-legge 24 giugno 2004, n. 158).

Al fine di agevolare I'adozione dei menzionati regolamenti, il Garante ha
mantenuto ¢ ampliato le forme di collaborazione con le pubbliche amministra-
zioni gia avviate negli anni passati, finalizzate all’elaborazione dei menzionati
schemi-tipo, prestando particolare attenzione ai contenuti delle schede che iden-
tificano la tipologia di dati sensibili trattati e le operazioni eseguibili in relazione
alle finalita perseguite.

Nel corso dell'anno I'Autorita ¢ stata interpellata sul punto anche da altri sog-
getti pubblici tra i quali, in particolare, si segnalano la Crui (Conferenza dei rettori
delle universita italiane), nonché I'Istituto nazionale di fisica nucleare.

LAutorita ha inoltre collaborato su richiesta alla predisposizione di una direttiva
del Dipartimento della funzione pubblica, finalizzata a richiamare l'attenzione delle
amministrazioni sulle prescrizioni del Codice che incidono maggiormente nel set-
tore pubblico e che richiedono 'adozione di efficaci scelte organizzative per tradurre
sul piano sostanziale le garanzie previste dal legislatore, nonché sulle conseguenze
connesse alla loro mancata attuazione.

In chiave di semplificazione, con la direttiva in fase di definitiva formalizzazione,
le amministrazioni sono state esortate ad avviare ogni iniziativa utile ad identificare
settori di attivitd, comuni a piu enti, per i quali si possa procedere ad un’elabora-
zione congiunta di schemi tipo da sottoporre all'attenzione del Garante, avvalendosi
della collaborazione del Dipartimento della Funzione pubblica medesimo, che
intraprendera a tale scopo le necessarie attivita di coordinamento.

In vista della scadenza del 31 dicembre 2005, I’Autorita si riserva di fornire ulte-
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riori chiarimenti ed indicazioni di carattere generale in aggiunta a quelle, gia detta-

gliate, del 17 gennaio 2002 (in Bollettino n. 24 del 2002, p. 40-45).

Anche la collaborazione avviata dall’Autorita con gli organismi rappresentativi
delle autonomie locali (Anci, Upi e Uncem) ha ricevuto un ulteriore impulso nel
corso del 2004. La fase della consultazione ¢ altresi proseguita con le regioni, riunite
nell’ambito della Segreteria della conferenza dei presidenti delle regioni e delle pro-
vince autonome di Trento e Bolzano, sotto il coordinamento del Cisis (Centro inter-
regionale per il sistema informatico e il sistema statistico).

Nel quadro della collaborazione instauratasi, ¢ stata redatta una prima bozza di
regolamento per i comuni e le comunitd montane contenente la denominazione dei
trattamenti effettuati, la fonte normativa, le rilevanti finalitd di interesse pubblico
perseguite, i tipi di dati trattati e di operazioni eseguibili, nonché la sintetica, ma
esauriente, descrizione dei trattamenti e dei flussi informativi.

Lo schema di regolamento per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari ¢ stato messo
a disposizione delle amministrazioni comunali e delle comunita montane, dal 25 maggio
al 15 giugno 2004, sul sito dell’Ancitel (hzp:/fwww.ancitel.it/Regolamento DatiSensibili/), al
fine di stimolare proposte di modifica, suggerimenti, integrazioni ed osservazioni e perfe-
zionare ulteriormente il documento che, una volta approvato dall’Autorita, costituira lo
schema-tipo in conformita al quale gli enti citati potranno adottare —senza dover pilt
richiedere il parere formale del Garante ai sensi dell’art. 20, comma 2, del Codice- i pro-
pri atti regolamentari, salvo che debbano procedere a specifici trattamenti non conside-
rati nel contesto generale.

Analoghe forme di collaborazione sono intercorse con I'Unione delle Province
d’'Tralia (UPI) per la stesura di corrispondenti schemi di regolamento utili per le
amministrazioni provinciali: anche in questo caso, ¢ imminente la pubblicazione del
modello predisposto sul sito web dell’organo rappresentativo, per raccogliere pure in
questo ambito, eventuali proposte di integrazione e suggerimenti prima che il
Garante esprima il parere di competenza e lo ponga formalmente a disposizione
delle province.

Con riferimento, invece, alla collaborazione con le regioni, ¢ stato istituito un
gruppo di lavoro interregionale, con la partecipazione del Garante, del Ministero
della salute, degli assessorati alla sanita e delle aziende sanitarie locali, in conside-
razione della necessita di includere nello schema di regolamento anche i tratta-
menti di dati relativi alla salute. Cio, alla luce della nuova disciplina dettata in
argomento dal Codice, che non prevede pitt una specifica competenza del
Ministero della salute a regolamentare tali trattamenti (a differenza dell’art. 23,
comma 1-bis, della legge n. 675/1996) e demanda tale incombenza all’iniziativa
delle diverse amministrazioni.

In considerazione della peculiarita dei trattamenti da parte delle Asl, si ¢ rite-
nuto opportuno istituire un sottogruppo di esperti, costituito dai rappresentanti
degli assessorati in materia, che si ¢ soffermato sui trattamenti di dati sanitari di
competenza delle regioni predisponendo lo schema-tipo per i trattamenti di
competenza delle aziende sanitarie da inserire nello schema di regolamento
regionale.

Pur essendo stata redatta una prima bozza di regolamento nel corso del 2004, la
gia menzionata proroga al 31 dicembre 2005 del termine per I'adozione degli atti
regolamentari (inizialmente prevista per il 30 settembre 2004) ha offerto la possibi-
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lita di svolgere ulteriori approfondimenti, potendosi cosi tenere conto anche delle
ulteriori proposte modificative o integrative e delle osservazioni pervenute recente-
mente al gruppo tecnico e sottoposte successivamente all’attenzione del Garante.

2.3. Trasparenza dell attivitic amministrativa e accesso ai documenti

Il difficile equilibrio tra la trasparenza dell’attivita amministrativa e la tutela della
riservatezza ha costituito oggetto di attenta riflessione da parte del Garante che, al
pari degli anni passati, ¢ stato interpellato in piti circostanze in merito.

E stata sottoposta al vaglio del Garante la prassi, seguita da alcuni enti locali, di
acquisire copia del documento di identitd dei soggetti che, a diverso titolo (ad
es. residenti e domiciliati in determinate zone), chiedono il rilascio del permes